
คู่มือส ำหรับประชำชน : การขอให้รับรองส าเนาหนังสือรับรอง GMP เครื่องส าอาง [N] 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ กระทรวงสำธำรณสุข  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร เง่ือนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
ผู้ยื่นค ำขอจะต้องยื่นหนังสือแจ้งขอให้รับรองส ำเนำหนังสือรับรอง GMP เครื่องส ำอำงพร้อมแนบส ำเนำหนังสือรับรอง GMP 
ที่ออกโดยส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
  
ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 

 สถานที่ให้บริการ 
ณ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
อาคารศูนย์บริกำรผลิตภัณฑ์สุขภำพเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center: 
OSSC) ช้ัน 3 - 4  
88/24 กระทรวงสำธำรณสุข ถ.ตวิำนนท์ จ.นนทบุรี 
11000/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงำน 
(หมายเหตุ: (ปิดรับบตัรคิวเวลำ 15.30 น.))  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริกำรวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ทำงรำชกำรก ำหนด) ตั้งแต่เวลำ 08:30 - 
16:30 น. (มีพักเที่ยง) 

 สถานที่ให้บริการ 
www.fda.moph.go.th/เว็บไซตแ์ละช่องทำงออนไลน ์
(หมายเหตุ: (สืบค้นข้อมลู และดำวน์โหลดเอกสำร))  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริกำรตลอด 24 ช่ัวโมง 

 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 1 วันท ำกำร 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) การพิจารณา 
รับค ำขอพร้อมเอกสำร ตรวจสอบ บันทึกเลขรับ 
ลงนำมในบันทึกข้อควำม 
ประทับตรำและลงนำมรับรองส ำเนำถูกต้องในส ำเนำหนังสือรับรองฯ 
(หมายเหตุ: -)  

1 วันท ำกำร ส ำนักงำนคณะกรรมกำร 
อำหำรและยำ 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 
ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

1) 
 

หนังสือแจ้งขอให้รับรองส าเนาหนังสือรับรอง GMP เคร่ืองส าอาง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 

2) 
 

หนังสือรับรอง GMP เคร่ืองส าอาง 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 

กองควบคุมเครื่องส ำอำงและวัตถอุันตรำย 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
หมำยเหตุ (ตำมจ ำนวนที่ร้องขอ + ส ำเนำ 1 ฉบับ 
พร้อมลงนำมรับรองส ำเนำถูกต้อง) 

3) 
 

หนังสือมอบอ านาจ ที่ผ่านการประทับตรารับรอง (F-C2-11) 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (กรณีมอบอ ำนำจให้บุคคลคนเดียว 
กระท ำกำรครั้งเดียวปดิอำกรแสตมป์ 10 บำท  
แต่หำกด ำเนินกำรมำกกว่ำครั้งเดยีวปิดอำกรแสตมป์จ ำนวน 30 บำท) 

กองควบคุมเครื่องส ำอำงและวัตถอุันตรำย 

4) 
 

ใบเสร็จค่าธรรมเนียมค าขอและคา่รับรองส าเนา GMP เคร่ืองส าอาง 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

จุดรับค ำขอ 

5) 
 

บันทึกใบควบคุมกระบวนการ (F-C2-1) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กองควบคุมเครื่องส ำอำงและวัตถอุันตรำย 

6) 
 

ใบตรวจรับเอกสารการขอให้รับรองส าเนาหนังสือรับรอง GMP 
เคร่ืองส าอาง (F-C2-26) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กองควบคุมเครื่องส ำอำงและวัตถอุันตรำย 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
1) ค่าธรรมเนียมค าขอ 

(หมายเหตุ: -)  
 ค่ำธรรมเนียม 100 บำท 
  
 

2) ค่ารับรองส าเนาหนังสือรับรอง GMP เคร่ืองส าอาง 
(หมายเหตุ: -)  

 ค่ำธรรมเนียม 100 บำท 
  
 

 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ศูนย์จัดกำรเรื่องร้องเรยีนและปรำบปรำมกำรกระท ำผิดกฎหมำยเกีย่วกับผลติภณัฑ์สุขภำพ (ศรป.) 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ ช้ัน 1 อำคำร 5 ถนนติวำนนท์ ต ำบลตลำดขวัญ อ ำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000 
(หมายเหตุ: -)  

2) เบอร์สำยด่วน อย. 1556 
(หมายเหตุ: -)  



ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
3) โทรศัพท์ร้องเรียนผลติภณัฑ์ 0 2590 7354-55 

(หมายเหตุ: -)  
4) โทรสำรศูนยร์้องเรียน 0 2590 1556 

(หมายเหตุ: -)  
5) E-mail: 1556@fda.moph.go.th 

(หมายเหตุ: -)  
6) กลุ่มประเมินและอนญุาตสถานท่ี 0 2590 7341 

(หมายเหตุ: -)  
7) ศูนย์บริกำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สำยด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 เลขท่ี 1 
ถ.พิษณุโลก เขตดสุิต กทม. 10300))  

8) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนกำรทุจรติในภำครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทจุริตในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อำคำรซอฟต์แวร์ปำรค์ ช้ัน 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต ำบลคลองเกลือ อ ำเภอปำกเกรด็ จังหวัดนนทบุรี 11120 
- สำยด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900, 1904-7/ โทรสำร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th/www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส ำหรบันักลงทุนต่ำงชำติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel: +66 92 668 0777/ Line: Fad.pacc/ Facebook: The Anti-Corruption Operation Center/ 
Email: Fad.pacc@gmail.com 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) หนังสือมอบอ ำนำจ 

(หมายเหตุ: -)  
2) บันทึกใบควบคุมกระบวนกำร (F-C2-1) 

(หมายเหตุ: -)  
3) ใบตรวจรับเอกสำรกำรขอให้รับรองส ำเนำหนังสือรับรอง GMP เครื่องส ำอำง (F-C2-26) 

(หมายเหตุ: -)  
 
หมำยเหตุ 

1. ระยะเวลำที่เเจ้งเริ่มนับตั้งแต่กำรยื่นเอกสำรที่ครบถ้วนถูกต้องจนถึงได้รับกำรรับรองส ำเนำหนังสือรบัรอง GMP เครื่องส ำอำง 
2. ระยะเวลำที่เเจ้งเป็นระยะเวลำต่อค ำขอ 
 
 
 

  



ชื่อกระบวนงำน: กำรขอให้รับรองส ำเนำหนังสือรับรอง GMP เครื่องส ำอำง [N]  

หน่วยงำนกลำงเจ้ำของกระบวนงำน: ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ  

ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงำนบริกำรที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญำต/ออกใบอนุญำต/รับรอง 

กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เกี่ยวข้อง: 

 1) กฎกระทรวงก ำหนดค่ำธรรมเนียมเกี่ยวกับเครื่องส ำอำง  

 2) ประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำว่ำด้วยเรื่อง ก ำหนดระยะเวลำกำรปฏิบัตริำชกำรเพื่อบริกำรประชำชน  

 3) พ.ร.บ. เครื่องส ำอำง พ.ศ. 2558  

 4) ประกำศกระทรวงสำธำรณสุขว่ำด้วยเรื่อง กำรยื่นค ำขอและกำรออกหนังสือรับรองเกี่ยวกับเครื่องส ำอำง  

 5) ประกำศกระทรวงสำธำรณสุขว่ำด้วยเรื่อง ค่ำใช้จ่ำยที่จะจดัเก็บจำกผู้ยื่นค ำขอในกระบวนกำรพิจำรณำอนุญำตผลติภณัฑ์เครื่องส ำอำง  

ระดับผลกระทบ: บริกำรที่มีควำมส ำคัญด้ำนเศรษฐกิจ/สังคม 

พ้ืนที่ให้บริกำร: ส่วนกลำง 

กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ: ประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำว่ำด้วยเรื่อง 

ก ำหนดระยะเวลำกำรปฏิบัตริำชกำรเพื่อบริกำรประชำชน 

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย/ ข้อก ำหนด ฯลฯ: 1.0 วันท าการ 

ข้อมูลสถิติของกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 40 

 จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด 80 

 จ านวนค าขอที่น้อยท่ีสุด 20 

ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน: [ส ำเนำคู่มือประชำชน] กำรขอให้รับรองส ำเนำหนังสือรับรอง GMP เครื่องส ำอำง [N] 74156 ปุณณวีย์ 

เครื่องส ำอำง 28/08/2562 11:29 

 
 

เอกสารฉบับนี้ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศูนย์กลางขอ้มูลคูม่ือส าหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันทีเ่ผยแพร่คูม่ือ: - 

ข้อมูลส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 


